GUIDA A BLU TRIBE
CONDIZIONI GENERALI E ADESIONE AL PROGRAMMA BLU TRIBE

( Regolamento ufficiale scaricabile sul sito www.bluhotels.it sez Blu Tribe)
· Per partecipare al programma Blu Tribe è necessario iscriversi, tramite il sito internet www.bluhotels.it o contattando il numero riservato 199 240 517*. Partecipare al programma significa accettare le condizioni previste dal regolamento.
· Il programma di fidelizzazione Blu Tribe è completamente gratuito.

· Si riterranno valide tutte le iscrizioni pervenute a partire dal 01.04.2010 
· L’iscrizione al programma, ai fini dell’accumulo punti, dovrà avvenire entro e non oltre il momento della conferma della prenotazione avvenuta direttamente con il Centro Prenotazioni Blu Hotels (ovvero entro il versamento dell’acconto). Non potranno essere accreditati punti oltre a tale termine.
· Il partecipante riceverà per mail un codice personale grazie al quale avrà accesso all’area dedicata sul sito internet per la consultazione della sua posizione punti. Il codice è nominativo e potrà essere utilizzato solo dal suo titolare. Potrà essere ceduto unicamente a componenti dello stesso nucleo famigliare (moglie, marito, figli) precedentemente registrati.
· Il codice del partecipante deve rimanere riservato. Il codice è composto da USER e da PASSWORD. Il codice verrà attivato alla firma del contratto da parte del cliente e potrà essere utilizzato per richiedere informazioni sul programma e sullo stato dei punti tramite sito internet www.bluhotels.it o al numero riservato 199 240 517*.
· Non sarà possibile l’iscrizione al Blu Tribe di più persone con il medesimo codice.
· I punti non possono essere venduti,ceduti, negoziati o permutati a terzi ne convertiti in denaro.

· Il Punto rappresenta l’unità base di calcolo e per utilizzare i punti, è necessario possedere un minimo di 500 punti. Per ogni 10 € di spesa sul solo soggiorno si riceve 1 punto del valore di 1€ di sconto.  (Esempio di accumulo punti: per una spesa soggiorno di 1.000 € si riceveranno 100 punti equivalenti a 100 € di sconto)
· I punti vengono definitivamente accreditati a conclusione del soggiorno effettuato, alla partenza dall’hotel e potranno essere utilizzati a partire dalla vacanza successiva all’acquisizione degli stessi
· Non possono essere convertite in punti eventuali quote d’iscrizione o tessere club. Queste dovranno essere sempre saldate a parte.
· Per prenotare un soggiorno utilizzando i punti, è necessario collegarsi all’area riservata del sito www.bluhotels.it o chiamare il numero riservato 199 240 517*.
· Al momento della conferma della vacanza, sono valide tutte le clausole previste dal contratto di vendita di soggiorno” (penali di annullamento, modalità di conferma, acconti, ecc.). I punti accumulati in relazione ad una eventuale vacanza annullata, non potranno essere accreditati e non saranno in alcun modo validi.
· Le vacanze premio non danno diritto all’accumulo di punti. I punti vengono calcolati solo in base all’esborso economico.
· Il partecipante non può cambiare, alterare o falsificare i dati rilasciati per la conferma della sua partecipazione al presente programma.
· Blu Hotels si riserva il diritto di veicolare offerte, gestire campagne promozionali ed erogare punti anche in maniera diversa da quanto strettamente previsto nel presente contratto.
· I partecipanti iscritti al programma Blu Tribe usufruiranno di vantaggi e servizi esclusivi. Potranno, inoltre, usufruire di vantaggi e acquisizione di punti anche attraverso l’utilizzo di servizi di fornitori partner.
· Tutti i dati personali forniti all’atto dell’iscrizione al presente programma, sono gestiti da Blu Hotels nel rispetto delle disposizioni legislative e regolamentari in materia di protezione dei dati personali vigenti in conformità al Decreto Legislativo n. 196 del 30 giugno 2003. I dati verranno utilizzati da Blu Hotels per comunicazioni commerciali e di marketing relative al presente programma. Il partecipante ha il diritto di chiedere conferma o meno dei propri dati personali, di verificarne l’esattezza o chiederne l’integrazione o l’aggiornamento, nonché la cancellazione.
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